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أبشر-خدمات أجهزة الخدمة الذاتية •

o (أبشر)تفعيل الهوية الوطنية الرقمية

o (أبشر )تحديث رقم الجوال للهوية الرقمية

o (أبشر)الإيقاف المؤقت للهوية الرقمية



ماتطتطبيققوطني ققيط اققيقط عار ققوط بقق ط ع قق
 عريو ققققققلطوقققققققط ع و ققققققلط ع  ميققققققلطع  قققققق   ط
 عمصقققققالمطن عممن قققققلطوققققققط   ققققق  طن عققققق ط
لطعامكققيقط تفققاما مطوقققط عاققاواتط ع  ميقق

 عم اوقققققلطوققققققط بقققققيط ع  قققققاتط عركوويقققققلط
.ن عااصلط ط   لطآو لطنووثو ل

عن تطـبيق نفاذ



تسجيل الدخول
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مــر و لإتمـا  تســجيل الـدخول تلــق تطبيـق نفــاذ ا ـويد  وكــة او وـ     مــ  ال
.الياص  بحساب  في أبشر

ت  ييط عاخول
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01

ت  ييط عاخول

لدخولافتح تطبيق نفاذ وانقر على تسجيل ا

02

أدخلللل  هلللك وولتلللل وولملللا الملللرو  الخا لللا 
بحسابل في أبشر
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03
 ع جاءطإ خالطلوزط عار وط عم فيط

51  ىط ع و لط

04

ت  ييط عاخول

ل سيصلللل   للت التحقللق الللى موالللل المسللج
فلللي أبشلللر إ هلللك ب دخلللال   لللت التحقلللق  تملللام 

العمليا

هلللك ب نشلللاز الر لللت الشخصلللي الخلللا  بلللل
(خانات6وكة مكون من )

6
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05

06

ت  ييط عاخول

هللللك بت ويللللد الر للللت الشخصللللي المللللدخل فللللي 
الخطوة السابقا

سلللليتك عللللرت تعليمللللام التقللللا  السللللمام 
الحيولاإ وذلل للبدز بعمليا التحقق 
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07

08

ت  ييط عاخول

مام هك بتعدلل وضع الجوال بحسب التعلي
الظلللاورة عللللى الشا لللاإ  لللع أوميلللا الت ولللد

: ما للي

نظاف  الكاميرا الأمامي 
أن  كـــون اوتفـــاا الجـــوال ع ـــق مســـوو  
اوتفاا الوجه   كون  امـل محـيا الوجـه

داخل تطاو الالوقاط
 جود تضاءة  افي 

يح بعللد اتبللات التعليمللام أعللصح بشلل ل  للح
وتحللللللول ت  ا لتقللللللا  للللللللو  ا خ للللللرإ هللللللك 

و ة بال لل ع عليللم  تمللام عمليللا التقللا   لل
ومهل بش ل  حيح

ا سلللتظهر للللل  سلللالم تفيلللد باوتملللال عمليللل
اتك تسجيل اللدخول و بلع تطبيلق نفلاذ بجهل

بنجاح



الشاشات الرئيسي 
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ر ع ـق  مكن ل مسويد  الوصول تلق جميع خدمات تطبيق نفاذ عن طر ق النقـ
:الأ قون  في أع ق الصفح  لإظهاو الشاشات الرئيسي 

 ع اشاتط ع ئي يل

يط عار وط عمكانف يط عنم يات عط باتط لإ ا   ت



الط بات

يو لط بولطي باتطتاضمقط عار وط اع ماتط عر

عريو لط بولطي باتطتطتاضمقط عار وط اع ماتط 
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ع ـق خدم  الط بات اي خدم  مر ز   لقبول الط بات، توـي  اليدمـ  الموافقـ 
وميــ  الط بــات الوــي تــرد تلــق الوطبيــق مــن منصــات أ  تطبيقــات الجهــات الحك

. الياص  الموكام   معه

ون من خـلل شاشـ  الط بـات  مكـن ا ـوعرال الط بـات الـواودة،  يـ   ـيك
.الوطبيق في  ضع انوظاو ا وقبال الط بات

 عط بات



الط بات

يو لط بولطي باتطتاضمقط عار وط اع ماتط عر

عريو لط بولطي باتطتطتاضمقط عار وط اع ماتط 
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01

02

 بولطي باتطتطتاضمقط عار وط اع ماتط عريو لط

ام عند استقبال طلب تحقق  ن أحد المنص
بيلللللم أو التطبيقللللام المت ا لللللا سيصلللللل تن

بومود طلب تحقق في تطبيق نفاذ

افتح تطبيق نفاذ  ستعرات الطلب

Face ID
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03

04

 بولطي باتطتطتاضمقط عار وط اع ماتط عريو لط

 لللن خلللصل  ا لللا الطلبلللامإ سللليتك علللرت 
الطلب الوا د لقبولم أو  ف م

ك عند هبول الطلب سلتظهر للل خيلا ام للره
الطللللبإ هلللك باختيلللا   هلللك الطللللب الصلللحيح 

للعمليا الظاور  لدى  قدم الخد ا

لد   ط ب دخول 
…من تطبيق 
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05

06

 بولطي باتطتطتاضمقط عار وط اع ماتط عريو لط

أدخلللللللل الر لللللللت الشخصللللللللي الخلللللللا  بللللللللل
خانـات  الـ ق كمـ  6الركة المكون من )

(لبإنشائه أثناء عم ي  تسجيل الدخو

ا سلللتظهر للللل  سلللالا تفيلللد باوتملللال عمليللل
التحقلللللللق بنجلللللللاحإ لم نلللللللل العلللللللودة اللللللللى 

ى  نصللا  قللدم الخد للا للو للول اللل/تطبيللق
الخد ام



الط بات

يو لط بولطي باتطتاضمقط عار وط اع ماتط عر

عريو لط بولطي باتطتطتاضمقط عار وط اع ماتط 
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01

02

 بولطي باتطتاضمقط عار وط اع ماتط عريو لط

ام عند استقبال طلب تحقق  ن أحد المنص
بيلللللم أو التطبيقللللام المت ا لللللا سيصلللللل تن

بومود طلب تحقق في تطبيق نفاذ

افتح تطبيق نفاذ  ستعرات الطلب

Face ID
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03

04

 بولطي باتطتاضمقط عار وط اع ماتط عريو لط

 لللن خلللصل  ا لللا الطلبلللامإ سللليتك علللرت 
الطلب الوا د لقبولم أو  ف م

ك عند هبول الطلب سلتظهر للل خيلا ام للره
الطللللبإ هلللك باختيلللا   هلللك الطللللب الصلللحيح 

للعمليا الظاور  لدى  قدم الخد ا

لد   ط ب دخول 
…من تطبيق 
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05

06

 بولطي باتطتاضمقط عار وط اع ماتط عريو لط

سلللليتك عللللرت تعليمللللام التقللللا  السللللمام 
الحيولاإ وذلل للبدز بعمليا التحقق 

أدخلللللللل الر لللللللت الشخصللللللللي الخلللللللا  بللللللللل
خانـات  الـ ق كمـ  6الركة المكون من )

(لبإنشائه أثناء عم ي  تسجيل الدخو
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07

08

 بولطي باتطتاضمقط عار وط اع ماتط عريو لط

ا سلللتظهر للللل  سلللالا تفيلللد باوتملللال عمليللل
التحقلللللللق بنجلللللللاحإ لم نلللللللل العلللللللودة اللللللللى 

ى  نصللا  قللدم الخد للا للو للول اللل/تطبيللق
الخد ام

مام هك بتعدلل وضع الجوال بحسب التعلي
الظلللاورة عللللى الشا لللاإ  لللع أوميلللا الت ولللد

: ما للي

نظاف  الكاميرا الأمامي 
أن  كـــون اوتفـــاا الجـــوال ع ـــق مســـوو  
اوتفاا الوجه   كون  امـل محـيا الوجـه

داخل تطاو الالوقاط
 جود تضاءة  افي 

يح بعللد اتبللات التعليمللام أعللصح بشلل ل  للح
وتحللللللول ت  ا لتقللللللا  للللللللو  ا خ للللللرإ هللللللك 

و ة بال لل ع عليللم  تمللام عمليللا التقللا   لل
ومهل بش ل  حيح



الوحقق المكاني
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ن خدم  تُمكنِ مـن ضـمان تواجـد الفـرد فـي المكـان الميصـ  أثنـاء الوحقـق مـ
.او وه عند المواكع

 اــي تقنيــ  لومكــين الاتصــال كر ــب ( (NFCتســوفيد اليدمــ   الينــا مــن تقنيــ  
مــن خــلل  ضــع ( NFC عم  ققزمط ا  يققلط)المــد  بشــكل ممــن مــع أجهــزة الجــوال 

(  عماو ققلط ققيط ع ققو ل NFC اعارا ققاطوقققطوورققةطشقق  رل)الجــوال مــن الي ــ  
.في المواكعNFCبالقرب من كاوئ 

 عار وط عمكاني
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01

02

 عار وط عمكاني

ق عند ومودك في الموهع المخصص للتحقل
اختلر الم انيإ افتح تطبيق نفلاذ فلي موالللإ و

ا  ا لللا التحقلللق الم لللاني للتجهيلللت لعمليللل
التحقق الم اني  

أ سيتك عرت تعليملام المسلحإ اضل ع ابلد
وذلل للبدز بعمليا التحقق الم اني 
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03

04

 عار وط عمكاني

ع بعد  ال  ع على ت  بدز المسحإ هك بوضل
فللي الموهللع NFCموالللل بللالقر   للن هللا   

بيق نشاز طلب التحقق الم اني في التط

 لللن خلللصل  ا لللا الطلبلللامإ سللليتك علللرت 
الطلب الوا د لقبولم أو  ف م

لد   ط ب تحقق 
…من 
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05

 عار وط عمكاني

سلللليتك عللللرت تعليمللللام التقللللا  السللللمام 
الحيولاإ وذلل للبدز بعمليا التحقق 

06
إ ثك هك بوضع لدك اليسرى على سطح ثابت
ام هلللك بتوميلللم ال لللا يرا الخلفيلللا عللللى بصلللم

ا  للللابع وتعللللدلل وضللللع الجللللوال بحسللللب 
التعليمللللام الظللللاورة علللللى الشا للللاإ  لللللع 

:أوميا الت ود  ما للي

نظاف  الكاميرا الي في 
ظهوو  افـ  الأصـابع عـدا الإبهـا  داخـل 

تطاو الالوقاط
تجنب  جود أق جسة مخر في الصووة

بعللللد اتبللللات وافللللا التعليمللللام أعللللصح سلللليتك
التقللللا   للللو ة بصللللمام ا  للللابع بشلللل ل 

تلقائي واومال عمليا التحقق
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07

 عار وط عمكاني

ا سلللتظهر للللل  سلللالا تفيلللد باوتملللال عمليللل
التحقق الم اني بنجاح



 جل العم يات
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مــن خــلل شاشــ   ــجل العم يــات  مكــن ل مســويد  ا ــوعرال العم يــات
.ـهاالسابق  الوي تة تنفي اا من خلل الوطبيق   ال   ل عم ي   تاو ي

ف يط عنم يات



الإعدادات
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مـــن خـــلل شاشـــ  الإعـــدادات  مكـــن ل مســـويد  ت ييـــر خصـــائ  المظهـــر 
ل ل وطبيــق  ال  ــ  المســويدم ، مــع تمكانيــ  ا ــوعرال مع ومــات الوواصــ

.  الأ ئ   الشائع    يا   اليصوصي  الياص  بالوطبيق

 لإ ا   ت



أبشر-خدمات أجهزة اليدم  ال اتي  

(أبشر)ترا ثطل مط ع و لطع  و لط ع  ميلط

(رأبش)تمنييط ع و لط عوي يلط ع  ميلط

(أبشر) لإ  افط عمؤ تطع  و لط ع  ميلط
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تمـــن  المســـويد  تمكانيـــ  تداوة  تفعيـــل  ســـاب أبشـــر د ن الحاجـــ  لأجهـــزة 
.اليدم  ال اتي 

أبشر-خاواتط ج زمط عااولط عذ تيلط



أبشر-خدمات أجهزة اليدم  ال اتي  

(رأبش)ترا ثطل مط ع و لطع  و لط ع  ميلط

(رأبش)تمنييط ع و لط عوي يلط ع  ميلط

(رأبش) لإ  افط عمؤ تطع  و لط ع  ميلط
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01

02

(أبشر)تمنييط ع و لطط عوي يلط ع  ميلط

افتح تطبيق نفاذ وانقر على ا عدادام

تفعيــــل الهو ــــ  الوطنيــــ  الركميــــ اختللللر 
 للن هائمللا خللد ام أمهللتة الخد للا ( أبشــر)

أبشر-الذاتيا 
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03

(أبشر)تمنييط ع و لطط عوي يلط ع  ميلط

أدخلللل  هلللك وولتلللل وولملللا الملللرو  الخا لللا 
بحسابل في أبشر

04
 ع جاءطإ خالطلوزط عار وط عم فيط

51  ىط ع و لط ل سيصلللل   للت التحقللق الللى موالللل المسللج
فلللي أبشلللر إ هلللك ب دخلللال   لللت التحقلللق  تملللام 

العمليا
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06

(أبشر)تمنييط ع و لطط عوي يلط ع  ميلط

سلللليتك عللللرت تعليمللللام التقللللا  السللللمام 
الحيولاإ وذلل للبدز بعمليا التحقق 

05

أمللللب علللللى سللللاال التحقللللق والللللذ  لعمللللل 
ووسيلا تحقق اضافيا  ن وولتل
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07

08

(أبشر)تمنييط ع و لطط عوي يلط ع  ميلط

مام انتظللر حتللى تللتك عمليللا التحقللق  للن بصلل
ا  ابلع

إ ثك هك بوضع لدك اليسرى على سطح ثابت
ام هلللك بتوميلللم ال لللا يرا الخلفيلللا عللللى بصلللم

ا  للللابع وتعللللدلل وضللللع الجللللوال بحسللللب 
التعليمللللام الظللللاورة علللللى الشا للللاإ  لللللع 

:أوميا الت ود  ما للي

نظاف  الكاميرا الي في 
ظهوو  افـ  الأصـابع عـدا الإبهـا  داخـل 

تطاو الالوقاط
تجنب  جود أق جسة مخر في الصووة

بعللللد اتبللللات وافللللا التعليمللللام أعللللصح سلللليتك
التقللللا   للللو ة بصللللمام ا  للللابع بشلللل ل 

تلقائي واومال عمليا التحقق
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09

(أبشر)تمنييط ع و لطط عوي يلط ع  ميلط

عنلللد اوتملللال عمليلللا التحقلللق  لللن بصلللمام 
د ا  لللابع بنجلللاحإ سلللتظهر للللل  سلللالا تفيللل

رباوتمال عمليا تفعيل حسابل في أبش



أبشر-خدمات أجهزة اليدم  ال اتي  

(أبشر)ترا ثطل مط ع و لطع  و لط ع  ميلط

(رأبش)تمنييط ع و لط عوي يلط ع  ميلط

(أبشر) لإ  افط عمؤ تطع  و لط ع  ميلط
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01

02

(أبشر)ترا ثطل مط ع و لطع  و لط ع  ميلط

افتح تطبيق نفاذ وانقر على ا عدادام

  تحد   وكـة الجـوال ل هو ـ  الركميـاختر 
 للن هائمللا خللد ام أمهللتة الخد للا (أبشــر)

أبشر-الذاتيا 
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03

04

(أبشر)ترا ثطل مط ع و لطع  و لط ع  ميل

أدخلللل  هلللك وولتلللل وولملللا الملللرو  الخا لللا 
بحسابل في أبشر

أدخل  هك الجوال الجدلد
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(أبشر)ترا ثطل مط ع و لطع  و لط ع  ميل

05
 ع جاءطإ خالطلوزط عار وط عم فيط

51  ىط ع و لط سيصللللل   لللت التحقلللق اللللى مواللللل الجدللللد 
المللدخل فللي الخطللوة السللابقا إ هللك ب دخللال 

  ت التحقق  تمام العمليا

06

سلللليتك عللللرت تعليمللللام التقللللا  السللللمام 
الحيولاإ وذلل للبدز بعمليا التحقق 
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(أبشر)ترا ثطل مط ع و لطع  و لط ع  ميل

07
إ ثك هك بوضع لدك اليسرى على سطح ثابت
ام هلللك بتوميلللم ال لللا يرا الخلفيلللا عللللى بصلللم

ا  للللابع وتعللللدلل وضللللع الجللللوال بحسللللب 
التعليمللللام الظللللاورة علللللى الشا للللاإ  لللللع 

:أوميا الت ود  ما للي

نظاف  الكاميرا الي في 
ظهوو  افـ  الأصـابع عـدا الإبهـا  داخـل 

تطاو الالوقاط
تجنب  جود أق جسة مخر في الصووة

بعللللد اتبللللات وافللللا التعليمللللام أعللللصح سلللليتك
التقللللا   للللو ة بصللللمام ا  للللابع بشلللل ل 

تلقائي واومال عمليا التحقق

08

مام انتظللر حتللى تللتك عمليللا التحقللق  للن بصلل
ا  ابلع
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(أبشر)ترا ثطل مط ع و لطع  و لط ع  ميل

09

عنلللد اوتملللال عمليلللا التحقلللق  لللن بصلللمام 
د ا  لللابع بنجلللاحإ سلللتظهر للللل  سلللالا تفيللل

شرباوتمال عمليا ت يير  هك موالل في أب



أبشر-خدمات أجهزة اليدم  ال اتي  

(أبشر)ترا ثطل مط ع و لطع  و لط ع  ميلط

(رأبش)تمنييط ع و لط عوي يلط ع  ميلط

(أبشر) لإ  افط عمؤ تطع  و لط ع  ميلط
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01

02

(أبشر) لإ  افط عمؤ تطع  و لط ع  ميل

افتح تطبيق نفاذ وانقر على ا عدادام

الإ قـــال الم كـــ  ل هو ـــ  الركميـــ اختلللر 
 للن هائمللا خللد ام أمهللتة الخد للا (أبشــر)

أبشر-الذاتيا 
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03

04

(أبشر) لإ  افط عمؤ تطع  و لط ع  ميل

أدخلللل  هلللك وولتلللل وولملللا الملللرو  الخا لللا 
بحسابل في أبشر

أمللللب علللللى سللللاال التحقللللق والللللذ  لعمللللل 
ووسيلا تحقق اضافيا  ن وولتل
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05

06

(أبشر) لإ  افط عمؤ تطع  و لط ع  ميل

شللر هللك بت ويللد عمليللا القللاف حسللابل فللي أب
بال  ع على ت  اومال

سلللليتك عللللرت تعليمللللام التقللللا  السللللمام 
الحيولاإ وذلل للبدز بعمليا التحقق 
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08

(أبشر) لإ  افط عمؤ تطع  و لط ع  ميل

07

إ ثك هك بوضع لدك اليسرى على سطح ثابت
ام هلللك بتوميلللم ال لللا يرا الخلفيلللا عللللى بصلللم

ا  للللابع وتعللللدلل وضللللع الجللللوال بحسللللب 
التعليمللللام الظللللاورة علللللى الشا للللاإ  لللللع 

:أوميا الت ود  ما للي

نظاف  الكاميرا الي في 
ظهوو  افـ  الأصـابع عـدا الإبهـا  داخـل 

تطاو الالوقاط
تجنب  جود أق جسة مخر في الصووة

بعللللد اتبللللات وافللللا التعليمللللام أعللللصح سلللليتك
التقللللا   للللو ة بصللللمام ا  للللابع بشلللل ل 

تلقائي واومال عمليا التحقق

مام انتظللر حتللى تللتك عمليللا التحقللق  للن بصلل
ا  ابلع
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(أبشر) لإ  افط عمؤ تطع  و لط ع  ميل

09

عنلللد اوتملللال عمليلللا التحقلللق  لللن بصلللمام 
د سلللتظهر للللل  سلللالا تفيلللا  لللابع بنجلللاحإ 

رباوتمال عمليا القاف حسابل في أبش



تطبيق نفاذ 
5.0دليل المستخدم 


