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ٍالبوابة 01                  ي
 
 طريقةٍالتسجيلٍف

الٍخدمة 02                  السنلرعايةٍالتسجيلٍبدورٍ  كبارٍ

ي 03                 
ٍطلبات  ي

 
             متابعةٍالطلبٍف
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 المقدمة 
 

ٍالهدفٍمنٍالخدمة

عدٍ
ُ
الخدمةٍت السنٍلرعايةٍالتسجيلٍبدورٍ قطاعٍالتنميةٍالاجتماعيةٍالتابعٍكبارٍ ٍيوفرهاٍ ي

ونيةٍالت  ،ٍأحدٍالخدماتٍالإلكت 
ٍتستهدفٍالم ي

يةٍوالتنميةٍالاجتماعيةٍوالت  ٍ.سني  لوزارةٍالمواردٍالبشر
الرعاية،ٍٍٍتمكنٍهذهٍالخدمةٍالتقديمٍعلىٍالرعايةٍطويلةٍالأمدٍلكبار السنٍمنٍخلالٍخدمةٍطلبٍتسجيلهمٍبدورٍ

لأسرتهٍوأقاربهٍالإمكاناتٍلذلك،ٍإضافةٍٍوتستهدفٍمَنٍبلغ عنٍالقيامٍبشؤونهٍالخاصةٍولاٍتتوافرٍ ٍوعجزٍ ٍفأكتر الستي  
طٍخلوهمٍمنٍالأمراضٍالمعديةٍ ٍالذينٍلاٍعائلٍلهمٍويحالونٍمنٍالمستشفياتٍبشر ٍوالمسني   إلىٍرعايةٍالمرض 

 .والعقلية
ٍتتضمنٍالرعايةٍالاجتماعيةٍوالطبيةٍوالنفسيةٍوتتنوعٍ ي

الرعايةٍالإيوائيةٍالحكومية،ٍالت  وتقدمٍمنٍخلالٍهذهٍالدورٍ
امجٍوالفعالياتٍجهازٍ فٍعلىٍهذهٍالتر ،ٍويشر ي

ٍوالرياض  فيهي ٍوالت  ي
ٍوالمهت  ي

 
كٍالنشاطٍالثقاف فعالياتٍأنشطتها

ٍالدار ي
 
ٍف ٍيضمٍجميعٍالتخصصاتٍللقيامٍبالخدماتٍالمنوطةٍبهٍلخدمةٍالمقيمي   ي

ٍوظيف 
: ٍيتمكنٍالمستفيدٍمنٍالوصولٍإلىٍالخدمةٍمنٍخلالٍالرابطٍالتالىي

السن الرعايةٍلكبارٍ ٍالتسجيلٍبدورٍ

ي
وطٍالتاليةٍلاستحقاقٍالخدمة:ٍينبغ  الشر  توفرٍ

 أنٍيكونٍالمستفيدٍسعوديٍالجنسية. ⌐

ٍ.60ٍأنٍيكونٍالمستفيدٍعمرهٍ ⌐  سنةٍفأكتر

العقلية. ⌐ النفسية،ٍأوٍ المعدية،ٍأوٍ  خلوٍّالمستفيدٍمنٍالأمراضٍالسارية،ٍأوٍ

يةٍوالتنميةٍالاجتماعية. ⌐ ونيةٍلوزارةٍالمواردٍالبشر ٍبوابةٍالخدماتٍالإلكت  ي
 
 أنٍيكونٍللمستفيدٍحسابٍف

ٍ

 
  

https://www.hrsd.gov.sa/ministry-services/services/843264
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01 
 طريقة التسجيل في البوابة 
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 تسجيل الدخول
 

:  لتسجيلٍالدخولٍقمٍبالوصولٍللرابطٍالتالىي
https://eservices.mlsd.gov.sa/#/loginٍٍاوhttps://sso.hrsd.gov.sa/loginٍ 

الخاصٍبكٍواضغطٍتسجيلٍالدخول رقمٍالإقامةٍوكلمةٍالمرورٍ قمٍبإدخالٍرقمٍالهويةٍأوٍ ٍالموحدٍأوٍ ي
 قمٍبالدخولٍعنٍطريقٍالنفاذٍالوطت 

 

 
  

https://eservices.mlsd.gov.sa/#/login
https://sso.hrsd.gov.sa/login
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ٍإنشاء حساب جديد

 
ٍ:  https://sso.hrsd.gov.sa/registerلتسجيلٍحسابٍلأولٍمرةٍقمٍبالوصولٍللرابطٍالتالىي

الهجريةٍورقمٍالجوالٍ الإقامةٍوتاري    خٍالميلادٍبالأشهرٍ  تسجيلٍحسابٍواضغطقمٍبإدخالٍرقمٍالهويةٍأوٍ
 

ٍ
 

 
  

https://sso.hrsd.gov.sa/register
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02 
 التسجيل بدور الرعاية لكبار السنخدمة 
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 المرحلة الأولى: الدخول إلى الخدمة
 

الخدمة ،ٍثمٍقمٍبالضغطٍعلىٍابدأٍ  للدخولٍعلىٍالخدمةٍقمٍبالوصولٍللرابطٍالتالىي
 

https://eservices.mlsd.gov.sa/#/home/e_ServicesHome 
ٍ

 

ٍ
 

الدخولٍللخدمة ٍعنٍالخدمةٍولاستكمالٍالتقديمٍقمٍبالضغطٍعلىٍزرٍ ي
مختصرٍتعريف   بعدٍالدخولٍيظهرٍ

 

ٍ  ٍ

https://eservices.mlsd.gov.sa/
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 تعبئة بيانات الطلب : نيةالمرحلة الثا
ٍ

ٍالنظامٍولديكٍاستحقاق،ٍقمٍبإدخالٍ ي
 
كٍنتٍمستفیدٍمسجلٍف ٍالخدمةٍ،إذا راتٍالتقديمٍعلىي بياناتٍمقدمٍمتر

قمٍبالضغطٍعلىٍزرٍالمستنداتٍالخاصةٍبالطلب،ٍٍ،الطلب،ٍدرجةٍقرابتهٍ،رقمٍجواله ٍالاستمرارٍ ي
 
ٍحالٍالرغبةٍف ي

 
وف

ٍ"التالي"
ٍ

 
ٍ
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 : الإقرار والتعهدثالثةالمرحلة ال
ٍ

"إرسالٍالطلب"ٍلتظهرٍ وطٍوصحةٍالبیاناتٍالمدخلةٍومنٍثمٍالضغطٍعلىٍزرٍ والموافقةٍعلىٍالشر قمٍبالإقرارٍ
 نافذةٍمنبثقةٍبرقمٍالطلب،ٍوإتمامٍإرسالهٍللموظفٍالمختصٍبفحصه

ٍ

ٍ
ٍ
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 الطلب تقديم: الأخيرةالمرحلة 
ٍ

نافذةٍمنبثقةٍتفيدٍبنجاحٍعمليةٍتقديمٍالطلبٍوإفادةٍالمستفيدٍب الطلبٍٍتقديمبعدٍإتمامٍ"إرسالٍالطلب"ٍتظهرٍ
" ي
ٍقائمةٍ"طلبات  ي

 
ٍللتمكنٍمنٍمتابعتهٍف

ٍ
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03 
 متابعة الطلبات في طلباتي 
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 متابعة الطلب في طلباتي 
ٍ

ٍالصفحةٍالرئيسيةٍىالضغطٍعلٍاتٍالخاصةٍبكٍعنٍطريقيمكنٍمتابعةٍالطلب ي
 
يٍالاشعاراتٍالمثبتةٍف

سيقومٍالنظامٍبعرضٍشاشةٍطلبات  ٍوٍ
ٍ

 
ٍ

ٍالتكماٍ ي
 تشمل:ٍٍييمكنٍمتابعةٍالطلبٍعنٍطريقٍالذهابٍلصفحةٍطلبات 

 رقمٍالطلب،ٍوتاريخه،ٍوحالته
ٍ

 
 

 
ٍ

ٍ
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